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X4c thye & Bao mat

TINH UY BiNH THUAN PANG CONG SAN VIET NAM
*
S6 42-CT/TU Binh Thudn, ngay 05 thang 7 ndm 2019
CHI THI

vé nang cao hiéu qua quan tri va hanh chinh céng
trén dia ban tinh Binh Thuin

Chi s hiéu qua Quan tri va Hanh chinh cong (goi tdt la chi s6 PAPI) 1a cong
cu gidm sat thuc thi chinh sach, phan anh tiéng ndi cua nguoi dan vé mirc do hiéu
qua diéu hanh, quan ly nha nudce, thyc thi chinh sach va cung tmg dich vu cong cua
chinh quyén cac cép; la cong cu léng nghe tiéng ndi cia nguoi dan, tim hiéu ky vong
ctia ngudi dan d6i voi cac cap chinh quyén; qua do, tao diéu kién dé nguoi dan tham
gia gop v, xay dung chinh quyén cac cép.

Thoi gian qua, cip uy, chinh quyén tir tinh dén co so da c6 gang tap trung
1anh dao, chi dao to churc thuc hién céac gidi phdp nang cao hi¢u qua quan tri hanh
chinh céng, trong tam 1a cai thién chi sé6 PAPI cia tinh. Tuy nhién, bén canh nhiing
két qua dat dugc, van con nhiéu han ché nén diém sd va thi hang chi s6 PAPI cua
tinh ndm 2018 dat thap™, giam 5 bac so véi nam 2017. Do dé, viée cai thién va
nang cao chi s6 PAPI cua tinh ndm 2019 va nhiing nim tiép theo gin voi xay dung
nén hanh chinh minh bach, liém chinh, hiéu qua, phuc vu tot yéu cau cia ngudi
dan va td churc 1a nhiém vu thuong xuyén, 1a trach nhi€m cua ca hé¢ théng chinh tri.
Theo d6, Ban Thudng vu Tinh ty yéu cdu cac cap uy, chinh quyén, Mat tran T6
quéc Viét Nam, cac doan thé chinh tri - xa héi tinh, cac s&, ban, nganh tap trung
lanh dao, chi dao, thuc hién c6 hiéu qua cac nhiém vu sau:

1. Nguoi dimg dau cip uy, chinh quyén, Mat tran T6 qubc Viét Nam, cac
doan thé chinh tri - x4 hdi, cac s&, ban, nganh tir tinh dén co s6 tang cuong cong
t4c quan triét, tuyén truyén, phd bién gildp cho can bd, dang vién, cong chirc, vién
chire, doan vién, hoi vién nhan thirc day du, siu sic vé y nghia, tim quan trong ctia
chi s6 PAPI; phai xem day 1a mot ngudn thong tin c6 co s khoa hoc, chi ra nhiing
viée lam dugc va chua lam dugce, mire d hiéu qua trong cong tac quan 1y, chi dao,
diéu hanh cua bd may nha nudc; nhimg phan anh, y kién gop y, cam nhan va mong
mudn cta ngudi dan vé chat lugng phuc vu ciia b may nha nudc, nhat 1a cép co
sO; qua do, tao su chuyén bién vé& nhan thirc, tinh than va thai do trong thuc thi
nhiém vy, phuc vu nhan dan cua d61 ngii can bo, cong chirc theo hudng léy su hai
long cua nguoi dan lam thude do chét luong, hiéu qua hoat dong cua C4C co quan
nha nudc.

@ Chi s6 PAPI ctia tinh Binh Thuan ndm 2018 dat 41,60/80 diém - xép thir 59/61 tinh, thanh ph, thuoc Nhém dat
diém thap nhat (Nam 2017 dat 34,83/60 diém - x&p thir 54/63 tinh, thanh pho).
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Ban Tuyén gido Tinh iy phéi hop véi Ban Can su dang Uy ban nhan dan
tinh xay dyng tai liéu hudng dan tuyén truyén vé Chi s PAPI va ndi dung Chi thi
nay dé tuyén truyén, phd bién trong can b, dang vién, cong chirc, vién chirc, doan
vién, hd1 vién va nhan dan.

2. Hang nam, sau khi c6 béo c4o két qua phan tich, danh gia Chi s PAPI
ciia Uy ban nhan dan tinh®; cdp uy, té chuc dang c6 lién quan lanh dao khén
truong ra soat, xac dinh cac ndi dung con han ché, yéu kém dé xay dung chuong
trinh, ké hoach khic phuc, déng thoi xac dinh cac nhiém vu cu thé, cac giai phap
trong tam can tap trung thuc hién dé tiép tuc cai thién cac ndi dung Chi s6 PAPI
cua tinh; trong do:

- Cac huyén, thi, thanh wuy: Chi dao cip x& va ban, nganh cap huyén xay
dung chuong trinh, ké hoach giao nhiém vu cu thé cho céc tap thé, c4 nhan c6 lién
quan dé trién khai khic phuc ngay nhitng ndi dung han ché da duoc chi ra qua két
qua khao sat Chi s6 PAPI tai co sd; ting cuong pho bién, gido duc phap luat,
huéng din va cung cap thong tin day du, kip thoi cho ngudi dan va t chirc, nhat 1a
cac chinh sach, phap luat ctia Nha nuée; hudng dan thu tuc, giai quyét kip thoi cac
vuéng mac, phan anh, kién nghi ciia nguoi dan va t6 chac; cong khai, minh bach
cac thil tuc hanh chinh; tao diéu kién thuén loi cho ngudi dan gidm sét, tham gia
g6p ¥ xay dyng chinh quyén gan véi diy manh thuc hién quy ché dan chu & co s
va thuc hién phuong cham “Ddn biét, din ban, ddn lam, dan kiém tra”, gop phan
xay dung chinh quyén co sé trong sach, vitng manh.

- Ban Cén sw dang Uy ban nhdn dan tinh linh dao Uy ban nhdn dén tinh:
Chi dao cac s¢, ban, nganh theo chirc nang, nhiém vu da dugc quy dinh, tap trung
hudéng dan cac dia phuong trién khai thyc hién tdt cac ndi dung, ti€u chi danh gia
khao sat ctia Chi s6 PAPI trén timg nganh, linh vuc; déng thoi, phai thuong
Xuyén theo doi, don ddc, kiém tra, gidm sat viéc thuc hién & cac dia phuong, nhat
la & co s0.

3. Cac cép, cac nganh tap trung ra soat, dé xut cap co thim quyén hoic theo
tham quyén cta cap minh cit giam céac thil tuc hanh chinh con ruom ra, phirc tap;
kip thoi cong bd, cong khai day dii cac thi tuc hanh chinh thudc thim quyén giai
quyét ctia tmg co quan, don vi, dia phuong, dong thoi hudng dan cho ngudi dan,
t6 chirc biét va thuc hién theo diing quy dinh cua phap luat. Tiép tuc nang cao hiéu
qua hoat dong ciia Trung thm Hanh chinh céng cua tinh, Bo phan tiép nhan va tra
két qua cap huyén, cdp x3, nhat 1a trong viéc tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh
chinh cho ngudi dan, t6 chirc va doanh nghiép.

@ Nam 2019, ra soat theo ndi dung Bao cdo s& 144/BC-UBND, ngay 31/5/2019 cua Uy ban nhan dén tinh.
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Bang nhiéu hinh thirc phu hop, tiép tuc thuc hién tét viéc cong khai danh
sach hg nghéo; quy hoach, ké hoach st dung dat; khung gia dén bu, thu hdi dat;
viéc thu, chi ngan sach cip xi... dé nguoi dan hiéu, dong thuin va giam sat viéc
thuc hién. Tiép tuc nang cao chat lurong cac dich vu cong, nhét 1a cac linh vue: y
té, giao duc tiéu hoc cong lap, dat dai, xay dung, ha tﬁng giao thong, cung cép dién,
nudc sinh hoat, thu gom réac thai, vé sinh moéi truong... Tiép tuc nang cao hiéu qua
phong trao “Toan dan bao vé an ninh T6 qudc”, nhan rong cac mo hinh “tu quan,
tu phong” trong phong, chdng t6i pham va té nan x4 hoi tai dia ban dan cu.

Tang cudng cdng tac dao tao, bdi dudng, nang cao trinh d6 moi mit gan voéi
thuong xuyén gido duc, nang cao dao duc cong vu cho doi ngii can by, cong chirc,
vién chuc, nhat 13 sd can bd, cong chirc, vién chirc thudng xuyén tiép xuc, tiép
nhan va giai quyét thu tuc hanh chinh cho ngudi dan, t6 chirc va doanh nghiép; chd
trong lya chon nhitng can bd, cong chirc, vién chirc ¢6 nang luc, phﬁm chit dao
duc, 161 séng tét, vui vé, nhiét tinh, c0 tinh than trach nhiém cao dé bé tri lam viéc
tai BO phan Tiép nhan va Tra két qua & cac cap trong tinh; khong dé xay ra tinh
trang nhiing nhiéu, gy phién ha trong giai quyét thu tuc hanh chinh cho nhéan dan;
thuc hién nghiém tlc viéc xin 18i to chirc, c4 nhan ddi véi cac truong hop tré hen,
sai sot trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

4. Cac nganh, cac cép tiép tuc thuc hién c6 hiéu qua Két luan sb 114-
KL/TW, ngay 14/7/2015 cia Ban Bi thu Trung wong Pang vé nang cao hiéu qua
cong tac dan van cua cac co quan nha nudc cac cép, Chi thi s6 16/CT-TTg, ngay
16/5/2016 cta Thu tuéng Chinh phu vé ting cudng va déi méi cong tac dan van
trong co quan hanh chinh Nha nuéc, chinh quyén cac cép trong tinh hinh méi va
Cong van s6 2223/UBND-SNV, ngay 23/6/2016 ctia Uy ban nhan dan tinh vé trién
khai thyc hién Chi thi s6 16/CT-TTg.

5. Ban Can su dang Uy ban nhdn dan tinh 1&nh dao Uy ban nhéan dén tinh
xay dung ké hoach trién khai thuc hién Chi thi nay, trong d6 can tap trung chi dao,
giao nhiém vu cu thé va xac dinh rd trach nhiém ctia ngudi ding dau cac sd, ban,
nganh, dia phuong trong trién khai thyc hién cac giai phap nang cao Chi sé6 PAPI
cua tinh. Pinh ky hang nam, chi dao Uy ban nhan dan tinh c6 bao cdo két qua thuc
hién cho Ban Thuong vu Tinh Uy (qua Ban Dan van Tinh uy).

6. Uy ban Mit tran T quéc Viét Nam va cac doan thé chinh tri - x4 hoi tinh
phéi hop to chire tuyén truyén vé Chi thi nay va Chi sé6 PAPI nham nang cao nhan
thie, hiéu biét cho doan vién, hoi vién va nhan dan; tiép tuc thuc hién tét vai tro
giam sat trong qué trinh thuc hién. Pong thoi, co giai phap cung ¢, phat huy tét
hon nira vai tro va hiéu qua hoat dong ctia Ban Thanh tra nhan dan va Ban Gidm
sat dau tu cong dong & cap xa.
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7. Giao Ban Dan van Tinh tiy chu tri, phbi hop véi cic co quan chirc ning
thuong xuyén theo ddi, don ddc viéc thuc hién, dinh ky hang nim téng hop bao
c4o két qua thuc hién Chi thi nay cho Ban Thuong vu Tinh uy theo déi, chi dao.

Chi thi nay dugc phd bién dén chi bo./.

Noi nhén: T/M BAN THUONG VU
- Vén phong Trung uwong Pang + Vu II, BI THU
- Ban Kinh té Trung wong Pang + T78,
- Ban Dan van Trung wong Dang + T78,
- Van phong Chinh phu,
- Ping doan HDND tinh, m*///
- Ban Cén su Dang UBND tinh, //
- Mit tran T6 quéc Viét Nam
va cac doan thé chinh tri - x3 hoi tinh,
- Céc s0, ban, nganh tinh,
- C&c huyén, thi, thanh ty, dang uy truc thudc tinh,
- Céc dong chi Tinh Gy vién,
- Luu Van phong Tinh uy.

Nguyén Manh Hung
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